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WizRetail
WizRetail este o solutie moderna de gestiune a segmentului retail, indiferent de tipul activitatii (depozite, magazine,
supermarket-uri, lanturi comerciale, restaurante, cafenele, baruri, etc. cu un volum mare si flux rapid de vanzari).
Datorita flexibilitatii sistemului, acesta poate fi implementat cu costuri minime pentru a acoperi cerinte variate,
indiferent de dimensiunea business-ului.

Back-office

Modulul, cu o interfata graficd prietenoasa, permite automatizarea tuturor proceselor din back-office, de la achizitii,
monitorizarea nivelurilor stocurilor, inventariere, pana la urmarirea vanzarilor si operarea cashflow-ului. Solutia ofera
posibilitatea gestionarii in timp real a unui numar mare de puncte de vanzare, ceea ce o face eficienta indiferent de
marimea companiei ce o utilizeaza.

Dintre functionalitatile specifice, care cresc eficienta si acuratetea, imbunatatesc vizibilitatea proceselor si profitabilitatea,
putem mentiona:
lucrul cu loturi, numere de serie, termene de valabilitate;

realizarea de retetare;

generarea tuturor documentelor aferente — facturi, comenzi de achizitie, etc.;

realizarea inventarului, inclusiv prin utilizarea de solutii mobile pentru scanarea codurilor de bare, reducand astfel
timpul dedicat acestei operatiuni si eliminand erorile umane;

calculul, in baza unor parametri specifici (stoc minim, cerere, durata de livrare, sezonalitate) a necesarului de marfa
de comandat de la fiecare furnizor;

controlul riguros al preturilor si politicilor comerciale;

rapoarte specifice, cu date actualizate in timp real, in multiple formate grafice, privind rezultatele generate de
diferitele promotii si campanii de marketing, cele mai vandute produse/ grupe de produse, locatiile cu cele mai
mari incasari, etc.

Front-office
Implementarea solutiei specializate pentru front-office va ofera un control riguros al operatiunilor, dar si o eficientizare a
activitatilor datorita usurintei in utilizare. WizRetail front-office:
propune o interfata intuitiva, toate elementele necesare in procesul de vanzare fiind structurate in ecranul
principal;
permite inchiderea notelor de platd/ a bonurilor cu diferite instrumente de plata (numerar, card, tichete de masa,
bonuri cadou, etc.);

automatizeaza operatiunile;

permite inregistrarea platilor si a discount-urilor aferente si tiparirea documentelor.

in plus, interfata pentru restaurante:
furnizeaza toate instrumentele necesare preluarii comenzilor si completarii acestora, transmiterii informatiilor
catre bucatarie/ bar/ alte sectii de preparare specifice (prin tiparirea pe imprimante de sectie sau prin intermediul
modulului Order Assistant), emiterii notelor de plata si a bonurilor fiscale;

reduce semnificativ timpul necesar pentru selectarea produselor de comandat, acestea fiind grupate pe categorii si
avand posibilitatea atasarii de sigle/ poze pentru o vizualizare facil3;
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ofera o imagine de ansamblu asupra ratei de ocupare a meselor, avand integrat si un modul de gestionare a
rezervarilor;

dispune de un modul “Happy hour” pentru setarea tuturor informatiilor pentru acest tip de promotii;
permite impartirea notei de plata pe doua sau mai multe bonuri.

Module aditionale

Pentru a acoperi o gama cat mai larga de cerinte, solutia are disponibile o serie de module aditionale:
Archi Pro — arhivare automata si realizarea de salvari periodice (la 0 anumita ora, zilnic, saptdmanal, lunar) ale bazei
de date, intr-o locatie prestabilita, pastrand si arhive pentru perioadele precedente;

Mobile — inventariere/ livrari/ vanzari/ aprovizionare prin scanarea codurilor de bare, preluare comenzi in locatii de
tip bar/ restaurant — prin intermediul terminalelor mobile (este necesara licenta Windows Mobile 6.0 sau versiuni
ulterioare);

Barcode Printer — creare si tiparire de etichete cu coduri de bare pe multiple tipuri de hartie si imprimante,
respectand standardele EAN13 si EAN8, precum si adaugarea de informatii suplimentare (denumire, pret, unitate
de masura, etc.), imagini (de exemplu, logo-ul companiei sau brand-ul produsului), semne standard de marcat
inserate in program (simboluri de reciclare, transport, etc.);

Order Assistant — transmitere automata a comenzilor introduse (in POS/ echipament cu touch-screen/ terminal
mobil) catre bucatarie/ bar/ alte sectii specifice de productie, prin afisarea pe monitoare speciale.

Beneficii

Automatizarea si administrarea centralizatd a tuturor operatiunilor, de la receptia marfurilor/ a materiilor prime si
pana la vanzare, indiferent de tipul afacerii;

Planifica activitatile din back-office si integreaza in timp real informatiile primite de la punctele de vanzare;
Interfata intuitivd, usor de utilizat, indiferent de nivelul de cunostinte tehnice ale operatorului;
Urmareste activitatea fiecarui angajat, inregistrarea in sistem facandu-se pe baza de utilizator si parol3;

Aplicatie disponibild si pentru terminale mobile, ceea ce ofera rapiditate in servire si diminueaza erorile de
comunicare;

Integrare optimizata cu echipamente hardware specifice — touchscreen, terminale mobile, sisteme all-in-one, case
de marcat, cititoare de coduri de bare, cantare electronice, etc.;

Obtinerea de rapoarte personalizate in timp real, pentru a putea lua decizii corecte, in timp util si pe baza unor
informatii complete;

Cresterea eficientei si productivitatii;
Fidelizarea clientilor prin promptitudine si oferirea de servicii de calitate;
Import si/ sau export facil din/ catre alte aplicatii;

Experientd acumulata in 20 de ani de existenta si implementari pentru mai mult de 42.000 de utilizatori in
intreaga lume.



